营销垫板 · 微课逐字稿
试点两课（积木式三块垫板 / 攒钱计划对比垫板）
把每一块客户看得懂的“垫板”，变成一段几分钟能照着说的微课。每课 6 段——开场·场景 → 痛点 → 模型（垫板演示图）→ 互动·客户答话 → 解决办法 → 收尾·行动，控制在 6 分钟内。每课都设计了让客户开口答话的互动环节：客户参与、答话的过程，就是他建立认知、认同的过程。模型段配图为矢量示意图（垫板演示），投屏讲解用，在线工作台含原图。黄色「讲师讲法提示」供讲师备课参考。
三种颜色，让你看清谁在偷你的钱
讲师面客讲解 · 约 7 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《三种颜色，让你看清谁在偷你的钱》。
先跟您唠个家常。前阵子我帮我妈收拾柜子，翻出一沓存单，十来张，有到期的、有过期的，还有一张她自己都忘了是哪年存的。我问她：妈，这些钱您打算咋用？她想了半天，说——就搁着呗，安全。您是不是也这样？钱是攒下来了，可搁在哪儿、该咋摆，好像从来没细想过。
今天我不跟您讲那些绕的，就拿三张图，陪您把这沓"搁着"的钱理一理、摆一摆。三张图，一看就懂，看完您自个儿心里就有数。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨的钱，就静静躺在一个定期、一张卡里，平时也不怎么动。我见过太多——全锁死在单一定期，利率一降再降，今年拿的利息比三年前少一大截；要么一股脑买一个理财，锁死好几年取不出来。
前阵子一位大姐跟我说，她那三十万存了五年定期，今年到期，利息比上一轮少了快一半，她直嘀咕"钱放银行还能放亏了？"——钱没亏，是摆错了位置，白白少赚了一大块。
钱没分家，一遇事儿就抓瞎；更怕的是被"通胀"这把钝刀，悄摸着一口口割走购买力。所以我才做这三块垫板——不是让您买啥，是先把"钱该分几块、各管啥"这事儿，摊在桌面上看明白。
还有一回，一位大哥把给儿子结婚的二十万，一股脑买了个三年期理财，结果儿子提前订婚要用钱，取不出来，急得团团转。您看，钱不是没有，是没分好家，一急就抓瞎。
【模型】
您看这三块垫板（手指大屏）。我先说一句要紧的：这三块不是三个选项、三选一，是一层比一层深、一层比一层急的"防护"，得连起来看。
这就跟咱看天气预报一个理儿——图上颜色越绿、越深，说明雨下得越大、风刮得越急，您就越得上心，早早关窗、把外头东西收进屋。颜色一层层加深，提醒就一层层加急。咱这三块垫板，也是一层一层往深里走。
第一块，蓝色——平衡账户，这是最浅的一层，先给您提个醒：钱别一股脑搁一处。
打个比方：您那三十万，不必全锁五年，可以拆成两笔——一笔锁定拿较高利息，一笔留活、随时能取。既不怕急用，又不白白站岗。
这一层里能装的，可不只定期：活期、货币基金、现金管理类理财、三五个月的短期大额存单，都是"随时能取、又不白站岗"的角色。您手上总得有这么一笔活钱，家里有个急事，不用去求人、也不用提前支取亏利息。
第二块，绿色——稳定增值账户，颜色深一层，事也更进一层：光"放对地方"还不够，还得让钱自己长。
左边是"一次性存进去、到期拿一笔"，右边是"每年往里添一点、利滚利"，前几年看不出，越往后差得越吓人——这就是时间的复利。
这一层能装的也不止一样：储蓄国债、大额存单、固收类理财，还有增额寿、年金这类能把利率锁上几十年的；要是手里有闲钱、也受得住涨跌，还可以拿一小块做指数基金定投。您听清——保险在这一层里只是一块压舱石，不是全部。
第三块，红橙色——资产缩水警报器，颜色最深、最扎眼，也是最急的一层，直接给您拉警报。
给您个实在数：十万块，按每年 3% 涨的物价算，二十年后的购买力，差不多只剩今天的一半多点。您啥都没干，钱就缩了一半——这就是警报器要提醒您的。
还有一样也得防：把全部身家押在一样东西上。我见过全押一套房的、全押一只基金的，行情一变，夜里睡不着觉。所以红橙这块提醒的第二件事是——单一资产，不管它看着多"稳"，都别押满。手里留一点点黄金压箱底、留一点点跟股票债券不搭界的，就是给自己留条后路。这不是玄乎，这是分母。
所以您看，蓝、绿、红橙这三块，是层层递进、相互咬合的：蓝先帮您把钱摆对、别搁一处；绿接着帮您让摆对的钱自己长；红橙最后给您敲警钟——不护住，连长出来的也会被通胀偷走。一层托一层，缺一层都不牢。
我还想跟您交一句实在底：我今天讲资产配置，不是让您把存款全搬去买保险
讲的时候，您一块领着一块、层层往上走，别一股脑全摊开——客户跟着您的节奏，一层比一层看得清，自然就信了。
（配图：图 1　三块垫板层层递进、相互咬合：① 平衡账户（蓝）→ ② 稳定增值账户（绿）→ ③ 缩水警报器（红橙），一层比一层急，缺一不牢 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 我发现啊，好多叔叔阿姨的钱，就静静躺在一个定期、一张卡里，平时也不怎么动。
客户： 可不是嘛，图省事，钱往那一放就不管了。
讲师： 这太常见了。所以蓝这块垫板要做的，就是帮您把"一个"拆成"两个固"，先平衡一下。您要愿意，我拿您家的数，当场帮您画。
客户： 行啊，你画，我看看。
讲师： 好嘞。画完顺手给您用红橙警报器算算，这笔钱十年后还值多少——您自己看，比我嘴说管用。
客户： 那你说，我这钱到底该咋拆？
讲师： 拆之前我先跟您交个底：钱不是都搬去买保险。活钱、吃利息的钱、基金黄金那点配置，样样都得留，保险只占一小块，专管把长期那段利率锁住。
客户： 哎，这话我爱听，不硬推就好。
讲师： 咱先把蓝这一块画出来——哪笔锁、哪笔留，画完您心里就有谱了。
【解决办法】
用这三块垫板就三步：第一步
关键动作我教您一招：数字当面写大、把计算器递给客户，让他自己念出那个差额——他念出来的，比我说十遍都管用。
画完您把这张图拍给客户，让他贴冰箱上，一年后再看，他会回来谢您——因为他是看着数字一点点应验的。
【收尾·行动】
今天这三块垫板您收好。回家拿它对照自家的钱，哪块空了、哪块被偷了，微信拍给我，我陪您一块块补齐。先把这套摆法整明白，钱摆顺了，后面的路自然就清楚了。
讲师讲法提示（此课口吻：面客演示）：三块要一层领着一层往下讲（蓝→绿→红橙，层层递进、相互咬合），用"看天气预报颜色越深越要防"的类比帮客户理解；数字当面写大、让客户自己念差额，别一股脑全摊开。⚠ 三块里保险只占绿块一小角
同样一笔钱，为什么有人能领到 100 岁？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《同样一笔钱，为什么有人能领到 100 岁？》。
您每年辛辛苦苦攒的那笔钱，到最后到底能变成多少、每月能领多少？今天我给您一张纸，把三个结果摆一块儿，直接看到一百岁——您一眼就懂，不用听我绕。
咱不讲大道理，就干一件事：把您现在放银行的钱，和另外两种攒法，摆在一张纸上一比，谁多谁少，您自己看。
您就当它不是宣传单，是咱俩一起翻开的一本账，一笔一笔对。
【痛点】
多数客户啊，只盯着银行定期那点利息，还发现利息一年比一年低；至于"自己每年攒"能领多少、"社保"能领多少，压根没概念。信息不全，就容易要么不敢动、要么瞎动。
就说这利息吧，前几年大额存单还能到三点几，现在跌到一点几，同样一百万，一年利息就少了小两万。光靠定期，是眼看着越存越薄。
这恰恰是我做这张对比垫板的原因：一张纸，三个结果并排，谁多谁少、谁长到一百岁，一目了然——不用猜，用眼睛看。
而且很多人不知道：同样一笔钱，领法不一样，到一百岁能差出几十万。这差距不是运气，是摆在哪一列决定的。
【模型】
先说清一件事：这张纸只比了"存"和"保"这半桌菜，资产配置还有另外半桌。短期要用的钱，放活期、货币基金；三五年内要用的，放国债、大额存单、固收理财；十年以上才轮得上"长期增值"这一块——基金定投、增额寿、年金都在里头；再留一小点黄金压箱底。哪一层也替不了哪一层。
您看这张纸——三列并排到底、一路拉到一百岁（手指大屏）：
第一列，蓝灰色，是银行定期。
第二列，绿色，是①超级攒钱计划。
打个比方：前几年您按计划往里交，交满之后，从第二年起它就年年给您返钱，返一辈子——等于给自己发了一份"退休工资"。
第三列，金色，是②超级社保。
您重点看最底下一行"一百岁"：定期那一列，本金还是那些、利息却薄得可怜；绿、金两列，是实实在在领了几十年。同一笔钱，到这儿就分出高下了。
三列一摆您就发现：定期是"越老越没利息"，右边两列是"越老越有得领"。同样一笔钱，结局天差地别。
而且右边这两列，是"活到老、领到老"，人越长寿越划算——这恰恰是定期给不了的底气。
所以您回头想我开头那句话——为什么有人能领到一百岁？差别就在这三列里：左边定期，越老利息越薄、越花越少；右边两列，是年年领、领到老。同样一笔钱，选哪一列，晚年就是两个样。
（配图：图 2　三列对比到 100 岁：定期（蓝灰·利息年降）/ ①攒钱计划（绿·次年起领）/ ②社保（金·60岁起领） —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 您猜，一笔钱放定期，等您八十岁那年，利息还能有现在几成？
客户： 怕是没多少了，这利息不是老在降嘛。
讲师： 您看左边这列，正是往下掉。再看右边两列——同样一笔钱，从某岁起年年领，领到一百岁。您品品，这中间的空缺靠啥填？
客户： 那……不就是得靠右边这俩嘛。
讲师： 对喽！咱就用这张纸，把您自家的数字填上，缺口一目了然。
客户： 那这两列，我这样的能上不？
讲师： 能不能上、上多少，咱按您的年龄和每年能攒的数算，算完您再定，不着急。
【解决办法】
用这张垫板就三步：您报个年龄、报个每年攒多少；我亮出三列；最后指着一百岁那一行，让您自己念出差额。
但在点亮三列之前，我得先问一句：这笔钱几年不用？
讲这张垫板，我最怕一上来就报收益、报产品。正确顺序是：先让客户看见"定期在缩水"这个事实，再让他自己发现"右边两列能补"，最后才是聊怎么上。顺序一反，客户就觉得你在推销。
还是那招：数字当面写大，计算器递过去让他按——他算出来的，比我说服力强十倍。
算完把这张纸给客户留一份，让他回家跟老伴儿商量——养老这事儿，老伴儿点头比啥都管用。
【收尾·行动】
这张对比垫板您收好。想算您自家的，把年龄和每年金额发我，我给您拉一张专属的，三列直接看到一百岁。
回去您先干一件事：把钱按"什么时候要用"分三堆——随时要用的、三五年要用的、十年都不动的。分完再想放哪儿，比一上来就问"买啥"靠谱得多。存款、国债、理财、基金、保险、黄金，各管一段路，配着来才叫资产配置。
讲师讲法提示（此课口吻：面客算账）：先问"这笔钱几年不用"再点亮三列，别把三列讲成"只有三条路"——另半桌（活期/货基、国债、固收理财、基金定投、黄金）要随讲随带，让客户知道您讲的是配置、不是卖保险。顺序：戳定期痛点（利息年降）→ 翻绿/金两列 → 落回"填您自家的数字"；全程不报收益率、不推具体产品。
利率一直在降，凭什么有人能锁住？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《利率一直在降，凭什么有人能锁住？》。
先说个我亲眼见的场景。前阵子陪家里人去转存，柜台前一位阿姨拿着到期的存单问："这三年利息怎么比上回少这么多？"柜员解释了半天，她最后说了句："那就先存一年吧，看看再说。"——这句话，我在柜台前听过太多回了。
今天我不跟您讲利率会降到几（那谁也说不准），就讲一件事：怎么把"已经在往下走的利率"，在您自己能定的那部分钱上，先按个暂停键。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨都是这么办的：一笔钱到期，转存；再到期，再转存。每转一次，利息薄一层；而且越来越不敢锁长了——怕用钱，三年改一年，一年改半年。
可这里头有个账，好多人没细算：您越是不敢锁，就越得一次次重新定价；而重新定价的时候，市场给的价格是一次比一次低的。您不是在等机会，是在一年年被动接受更低的价格。
更麻烦的是，钱一散、老到期，就容易顺手被动用——孙子交学费、家里装个修，就花出去了。本金没少，可"钱生钱"这条线，断了。
【模型】
您看这张垫板——一把砍刀（手指大屏）。它就三件事，我一件件说。
第一件，左边这条灰色虚线，是往下走的。
利率为啥一直往下走？您不用记术语，就看身边三件事：一是经济从高速转中速，钱没那么"抢手"了；二是人越来越老，存钱的多、借钱折腾的少；三是国家要让企业借钱便宜点。这三件事，都不是一年两年能翻过来的——所以它是趋势，不是波动。趋势和波动的区别在哪儿？波动您能等回来，趋势等不回来。这就是为什么得"锁"。
第二件，中间这把砍刀，是把这条下坡路"砍平"。
第三件，右边这条红线，是砍完以后的样子——平的。
给您算个看得见的：十万块，一年 2.5%，利息两千五；等降到 1.5%，一年只剩一千五。一年差一千，十年差一万——这还没算"生出来的钱又生钱"那一块。
但我得把话说全：这把刀不能全砍下去。
（配图：图 3　砍刀图：左边灰虚线＝利率下行趋势，中间砍刀＝用能定利率的工具砍平，右边红线＝锁定后的走平；只锁一部分，另一部分留活 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 您这笔到期的钱，是明年还有别的用处，还是这几年都不动？
客户： 这几年用不上，就是怕万一生病得用。
讲师： 那咱就分两半——一半砍平、把利率定住；一半留活，随时能取。您说，万一真有事，先从哪一半里拿？
客户： 那肯定先拿活的。
讲师： 对喽。这就叫先分再锁。锁的那半才叫真锁住；要是全锁了，一急用就得提前支取，前面的功夫全白费。
客户： 那锁多久合适？
讲师： 按您家里几年不用这笔钱来定，不看别人锁几年。您报个数，我当面给您画。
【解决办法】
三个动作，回家就能做：
第一步，排到期表。
第二步，标"几年不用"。
第三步，能锁的定住利率，剩下的留活。
口径我说明一下：具体能给到多少，以当天实际产品为准，我不在这儿报数；我只教这个"先分再锁"的顺序。
【收尾·行动】
今天您记一句话：利率往下走的时候，锁住的不是钱，是"定价权"。回去把那几笔到期日排一排，哪笔该锁、哪笔该留，心里就有数了。排不清的，拍给我，我陪您排。
讲师讲法提示（此课口吻：面客演示）：这张图只讲"锁定"一件事——别顺手讲基金股票，那是分仓图的活。三句必须说到：①趋势往下、不预测具体数字；②能锁的工具不只保险（储蓄国债/大额存单/增额寿年金）；③只锁一部分，另一部分留活。数字当面写大、让客户自己念差额；演示口径必须说明"以当天实际产品为准"。
您家的钱，塌的是哪个角？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《您家的钱，塌的是哪个角？》。
我先问一句：家里这笔钱，您最看重哪一样——多赚点、随时能取、还是绝对不能亏？我听过最多的回答是"都想要"。
可今天我得跟您说句实话：这三样，任何一样单独的工具，最多只能占两样，凑不齐三个。今天给您画一个三角，三个角，缺哪个角，您家就塌在哪儿。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨的钱是"一头沉"：要么全在活期和短期存款里，灵活、安全，可那点利息实实在在越来越少；要么一笔钱全压在理财或者基金上，收益看着有，真要用钱的时候取不出来，或者刚好在跌。
这不是谁不懂，是"用一个工具办三件事"，办不成。您让一样东西同时做到收益高、随时取、还保本——这三样凑齐的东西，它压根就不存在。
所以问题从来不是"买哪个好"，是"您家缺的是哪个角"。缺角不可怕，怕的是缺着还不知道。
我见过挺典型的一种：家里七十万，六十万压在三年期理财里，剩下十万活期。日子过得稳当，直到孩子要交一笔首付——只能想办法把没到期的周转出来，利息搭进去，还欠了人情。您看，他不是没钱，是钱都长在一个角上。
【模型】
您看这个三角（手指大屏）：三个角，一个收益、一个灵活、一个安全，中间一个"稳"字。
规矩只有一条：三个角都得立住，缺一个，这个三角就塌。
咱把常见的几样摆上去看：活期和货币基金，占"灵活"和"安全"两个角，缺收益；股票和基金，占"收益"和"灵活"，缺安全；定期存款，占"安全"和一点收益，缺灵活。您看，哪一样都缺一角。
有人会问：那我三样都买，不就齐了？不是这个意思。三角不是让您凑三样东西，是让三件事各归各位：
那怎么办？不是找一样能占三个角的——是拿几样东西拼起来，把三个角都立住：活钱
这么一摆，每样东西都在它该在的位置上，谁也不用一肩挑。这就叫资产配置——不是买得多，是摆得对。
反过来，只要有一个角空着，整个结构就是虚的：全是理财，缺灵活，急用就得割；全是活期，缺收益，看着安全，其实被通胀一年年啃。钱多钱少是第二位的，角立不立住才是第一位的。
（配图：图 4　三角图：收益／灵活／安全三个角缺一即塌；单一工具最多占两角，靠几样工具拼起来才立得住 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 您家这笔钱，现在主要靠哪一样在撑？
客户： 就……存定期，买点理财。
讲师： 那咱对一下三角：定期和理财，安全和收益都有点；灵活这个角，是不是悬着？
客户： 还真是，取不出来。
讲师： 那缺的这个角，就是您家塌的地方。补法不难——把一部分钱挪到能随时取的地方，角就立住了。
客户： 那得挪多少？
讲师： 先按家里半年到一年的开销算，够这个数，灵活这角就不虚了。您报个数，我当场给您画。
【解决办法】
三步，回家就能画：
第一步，画三角。
第二步，把每笔钱贴到角上。
第三步，看哪个角最空，下个月就补哪个角。
补的时候记个顺序：先灵活
【收尾·行动】
今天您带走一句话：钱不看多少，看三个角立不立得住。回家画一画，哪个角空着，拍给我看，我陪您补。
讲师讲法提示（此课口吻：面客摆结构）：这张图是"照镜子"，不是"下结论"——只说结构缺角，绝不评判客户买错了。三样工具必须摆全（活钱/稳钱/长钱），别把三角讲成"三份保险"，保险只占压舱那一块。讲完停在"缺哪个角"，补法是下一步，别在这一张图上讲完。
两个仓，为什么非得分开装？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《两个仓，为什么非得分开装？》。
我先说个我见过很多回的情形：一位叔叔把给儿子准备的三十万，和平时理财的钱搁在一处。行情好的时候看着挺美；去年一回调，儿子又要用钱，他只能挑跌得少的那几只先卖——本来能等回来的，硬是砍在了低点上。
今天我就讲一件事：钱得分两个仓装。一个仓管"不能等"，一个仓管"可以等"。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨的钱是"一个池子"：基金、股票、理财、存款，全在一个账户里晃。看着是"总资产"，可一有事就分不清哪笔能动、哪笔不能动。
一混在一起，就出两件事：一是市场一跌，您心里发慌——因为压根分不清跌的是"能等的钱"还是"不能等的钱"，只好一起慌；二是真要用钱，只能卖当下最方便的那笔，往往就是最不该卖的那笔。
这不是您不会投，是"两个仓混成了一个"。混着的时候，人是被行情牵着走的。
再往深一层：混在一个池子里，您连"该不该慌"都判断不了。同样跌 5%，是"能等的钱"跌了，还是孩子下学期的学费跌了？这两种跌，处理方式天差地别。混着的时候，您只能一起慌——慌的不是行情，是分不清。
【模型】
您看这张垫板，一左一右两个仓（手指大屏）。
左仓，叫"家里的钱"，画一把锁。
右仓，叫"市场上的钱"，画一道波浪。
分仓的意义就一条：右仓跌了，左仓还在；家里的事，永远从左仓出。
为啥多数人都是"一个池子"？图省事；还有一层——全放一起，总资产那个数看着大、看着舒坦。可那个数是"今天的数"，不是"能用的数"。真分开其实就一张纸：左仓写个数，右仓写个数，两笔一分，心里立刻清楚。这就是分仓最朴素的好处——不懂行情，也知道自己站在哪儿。
再说清两种情形：右仓浮盈，先落袋一部分，本金接着滚；右仓浮亏，先别谈卖不卖，先看这笔钱是不是"家里的钱"——本来就是能等的钱，跌了不必慌；要是家里的钱被挪进去了，那才是真该处理的问题。
（配图：图 5　分仓图：左仓"家里的钱"（锁）／右仓"市场上的钱"（波浪）；家里的事永远从左仓出 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 您那几只在里面的，是拿"能等的钱"买的，还是拿"家里的钱"买的？
客户： ……好像是混着的，看着好就买了。
讲师： 那咱先不分对错，先把两笔分出来：家里要用的，挪回左仓；剩下的，才是能陪它涨跌的。
客户： 那现在跌着的咋办？
讲师： 要是能等的钱，就不急着动；要是家里的钱，才需要搬回左仓——不是因为跌了要卖，是因为它本来就不该在那儿。
客户： 这么说我就踏实点了，不是一跌就得跑。
讲师： 对，慌是因为没分开。分开了，您在哪个仓说话，心里都是有底的。
【解决办法】
三步：
第一步，先算左仓要多少钱。
第二步，先把这数锁进左仓，剩下的才允许进右仓。
第三步，每年年底看一眼两个仓的比例。
左仓的工具不只存款：国债、大额存单、固收理财、锁利的保单，各按期限配。但别把左仓全买成保险——那又是把"一锅炖"改成了"一锅保"，还是没分家。
【收尾·行动】
今天您带一句话回去：钱不是越多越安全，是分开了才安全。回家把两个仓写在纸上，贴冰箱，下回想动钱，先看一眼这是哪个仓的。
讲师讲法提示（此课口吻：面客分仓）：这张图最难的是"不评价客户持仓"：不说买错、不预测涨跌、不劝退出市场（劝退＝站到客户对立面）。浮盈客户谈落袋，浮亏客户只谈"两笔分开"、不碰金额。讲完必须提一句"左仓不是全买保险"。全程不报收益率。
晚开始三年，到底亏掉多少？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《晚开始三年，到底亏掉多少？》。
先讲一句我常被问到的话。每次聊到长期的钱，总有人说："等我再攒攒""等我退休前再说""等这笔到期了再看"。这话我一年能听几十回。
今天我不劝您买啥，就用一条线，让您看看"等"这个字，到底值多少钱。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨的钱，是"一直在重新开始"：一笔钱到期，转存三年；三年后再到期，再转存三年。每回都从头算，前面那段时间，等于白跑了。
表面看您没亏，本金一分没少。可您丢的是"时间"——而复利这东西，最值钱的部分恰恰在后面那一段。
更常见的是"等"：等我空了、等利率好点、等孩子成家。这一等，三年五年就过去了。等来等去，等到的是"还是那笔钱、还是那个起点"。
我也琢磨过，为啥都爱等。一层是怕——怕锁长了不灵活，怕选错了丢面子；一层是盼——总盼着"再等等会更划算"。可这两层都立在同一个假设上：时间对您是免费的。真不是。时间是这个局里唯一花钱也买不回来的东西。
【模型】
您看这条线（手指大屏），横轴是时间，竖轴是钱。它前几年很平，越往后越陡——这就是复利的样子：前面慢得让您没感觉，后面快得让您不敢信。
图上还有一条虚线，比实线晚三年开始。您看它短一截——不是短一点儿，是尾巴那一段整个没了，而尾巴恰恰是最肥的一段。
给您算个演示的数：同样十万，按每年 3% 的复利演示，放 20 年大约 18 万；晚三年、只放 17 年，大约 16.5 万——少了一万五。放到 30 年，一个是约 24 万，一个是约 22 万，差两万上下。同样的钱、同样的利率，只因为晚了三年。
所以这张垫板讲的不是"买什么"，是"什么时候开始"
那长期这一层能用什么？不只保单
还有一条同样重要：长期的钱得单独拎出来
顺带说清一点："早"不等于"早买"
（配图：图 6　斜坡图：复利前缓后陡，尾巴最肥；晚三年开始，缺的正是最肥那一段 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 您家里有没有一笔"十年都不打算动"的钱？
客户： 好像……没专门留过，就是有剩的才存。
讲师： 不奇怪，多数人都是这样。可您想，孩子成家、自己养老，哪一样离得开一笔十年的钱？
客户： 那我现在开始，还来得及吗？
讲师： 来得及。但别再等下一个到期日了——每等一次转存，曲线就从头重跑一遍。
客户： 那放哪儿算合适？
讲师： 能锁的锁、能定投的定投，分几样放着，别全押一样。您报个数，我给您画两条线，您自己看差多少。
【解决办法】
三步：
第一步，先把"十年不用"的钱单独拎出来。
第二步，这笔钱选能"长期待着"的工具。
第三步，定了就别中途挪。
口径说明：上面那些数都是按演示利率算的，实际以真实产品为准，我不在这儿报收益。
【收尾·行动】
今天您带一句话：复利不怕少，就怕断。回去算一笔——您手上有多少是"十年不动"的钱？算出来的这个数，就是您晚年的底气。
讲师讲法提示（此课口吻：面客算时间）：这张图只讲"时间价值"，不预测收益、不写承诺数字；虚线只讲"开始得晚、曲线就短"，绝不能说成"您过去买错了"。长期层工具要摆全（定投/长期理财/国债/锁利保单），别讲成"只有保险"。数字当面写大、让客户自己念差额，并说明是演示口径。
除了存款和保险，钱还能放哪儿？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《除了存款和保险，钱还能放哪儿？》。
上回一位叔叔问了我一句话，我印象特别深。他说："除了存定期、买点保险，我这钱还能放哪儿？"说这话的时候，他手里还捏着一张刚到期的大额存单。
今天我不推任何一样，就把桌面上这几样东西摆开，让您看清它们各自的脾气，您自己挑。
【痛点】
我发现啊，好多叔叔阿姨的钱，其实只走了两条路：要么进存款，要么进保险。中间那一大片——国债、大额存单、货币基金、固收理财、指数基金、黄金——基本没碰过。
没碰过也实在：一是听不明白，二是被"高息"坑过，三是嫌麻烦。结果钱要么太死，一动不动；要么太散，散在自己都记不清的地方。
还有一层得说清：银行理财早就不保本了，是净值型——赚多少不保证，亏了也得自己扛。可不少人还拿着老黄历，以为"放银行就稳"。这个错觉，比亏钱更贵。
我还见过另一种：听说哪样利息高，就把到期的钱一股脑挪过去，也不管这笔钱是不是明年就要用。结果钱到期了用不上、要用的时候又没到期——这不是运气差，是压根没分堆。
【模型】
您看这六样（手指大屏），我按"多久不用"给它们排了队。
第一样，货币基金——活钱的家。
第二样，储蓄国债——国家向您借钱。
第三样，大额存单——本质还是存款。
第四样，固收类理财——净值型。
第五样，指数基金定投——一篮子股票。
第六样，黄金——不生息，只对冲。
这六样加上存款和保险，一桌子就摆满了。关键不是"哪样最好"——根本就没有哪样最好
怎么判断哪样风险高？不用背术语，看产品说明书上印的风险等级：R1、R2 波动很小；R3 起就可能亏；R4、R5 一天的涨跌就能让您睡不着。还有一条更实在的问法——"这笔钱要是亏两成，我这个月还过不过得下去？"过不去，就说明它不该放在那儿。
（配图：图 7　非存款六样工具按"多久不用"排队：货币基金（随时）→ 大额存单 → 储蓄国债 → 固收理财 → 指数基金定投 → 黄金（长期对冲） —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 听我这么一说，是不是更不知道买哪个了？
客户： 可不，越听越多。
讲师： 本来就不该"买一个"。您先答我一件事——这笔钱，几年不用？
客户： 三五年吧，给孩子备着。
讲师： 那就清楚了：三五年要用的，国债、大额存单、固收理财这三样先考虑；得留一笔随时能取的，放货币基金；基金定投那是给十年以上的钱预备的。
客户： 那我这钱是不是就不用动了？
讲师： 不一定。您现在要全锁在一个定期里，"随时能取"这一块就是空的——这跟赚多少没关系，是结构缺了一块。
【解决办法】
三步，回家就能摆：
第一步，按"几年不用"把钱分三堆。
第二步，每堆配两到三样，别让一样单挑。
第三步，每年看一次比例。
口径说明：以上讲的是每一类工具的一般脾气，具体到某一款产品，得以说明书和风险等级为准——我不在这儿替哪一款说话。
最后一句实在话：不懂的先别碰。
【收尾·行动】
今天您带一句话回去：钱不是"放哪儿最赚"，是"放哪儿最合适"。回去把这三堆分一分，分不清的，把数报给我，我陪您摆。
讲师讲法提示（此课口吻：面客摆工具）：这课专门补"非存款那一半"，六样必须全讲、不偏心——保险只在"地基那块占一个位置"，一句带过即可。三处合规红线：①理财已净值化、不保本，别用"稳赚"；②基金不承诺收益、可能亏本；③黄金不生息、只对冲。全程不报具体收益率、不推具体产品，落到"先分堆、再配两到三样"。
田忌赛马那招，怎么用在给孩子攒钱上？
讲师面客讲解 · 约 6 分钟
【开场·场景】
尊敬的各位评委，各位叔叔阿姨，大家好！我是今天的【X】号选手，来自【XX 网点】【XX 岗位】的【XXX】。今天带给大家的课题是《田忌赛马那招，怎么用在给孩子攒钱上？》。
今天讲的这个道理，得先把故事捋一遍——有人听过，但未必听全；没听全，后面就用不上。
两千多年前，齐国有个大臣叫田忌，常跟齐王赛马。规矩是三局两胜：各家出三匹马，上等的对上等的、中等的对中等的、下等的对下等的，一场一场比。
按这个比法，田忌一场也赢不了——齐王每个档次的马，都比他的强那么一点点。换个心气小的，认输就完了。
可田忌身边有个明白人，叫孙膑。他出了个主意：把出场顺序换一换。第一场，拿自己的下等马，去顶齐王的上等马——这一场摆明了输，输得干脆。
第二场，上等马对中等马，赢了；第三场，中等马对下等马，又赢了。三局两胜，田忌反倒赢了。
您品这里头的门道：马一匹没换、一匹没变强，赢就赢在"哪匹马对哪匹马"。这就叫错位——不比谁的马好，比谁的排法对。
说到钱上，一个理儿：手里那几样工具，本来没有谁强谁弱，摆错了地方才显得不行。拿活期的钱去顶养老，顶不住；拿养老的钱去顶急用，也顶不住。
给孩子攒钱，更是这个理。不是找一个最强的，是让每一样去顶它最该顶的那件事。
【痛点】
我发现啊，好多家长给孩子花钱是两个极端：要么全存着，一分不敢动，孩子真要用钱那天，钱是有了，可这些年白躺着；要么听人一说买一堆，回头自己都说不清买了啥、管啥用。
更常见的是"拿一样顶所有"：觉得有医保就够了，结果一场大病，自费那块还是压得喘不上气；觉得买了教育金就齐了，结果孩子摔一跤住几天院，那笔钱一分动不了。
钱花了，事儿没顶上——这才是最亏的。不是舍不得，是排错了。
我遇过一位妈妈，给孩子买了两份教育金，一年交三万多；孩子去年肺炎住院八天，自费花了四千多，她翻遍保单，能报的只有学平险那几百块。她不是没钱，是钱全锁在"十八岁才能用"的那一格里，眼前这格是空的。
【模型】
您看这张垫板，四件事、四样工具，我一件件对（手指大屏）。
第一件，小磕小碰。
第二件，一场大病。
第三件，大人倒下。
第四件，到点要钱。
您看，四件事各用各的工具，谁也别越位。这就叫田忌赛马：不是找最好的马，是把马排对。
再问一句：为啥顺序是先大人、后孩子？因为孩子这笔钱有两个来源——家里挣的和家里攒的。顶上那个挣钱的人要是塌了，攒的这点根本撑不住。所以先把大人补齐，等于先把水龙头修好，再谈往缸里接水。
（配图：图 8　田忌赛马四件事对四样工具：小磕小碰／一场大病／大人倒下／到点要钱，各用各的，谁也不越位 —— 投屏讲解用，见在线工作台原图）
【互动·客户答话】
讲师： 那您先说说，这四件里您最怕哪一件？
客户： ……最怕到点拿不出钱。
讲师： 那咱先把"到点"这笔算出来：十八岁要用多少、还剩几年、每年得放多少。算清了再谈放哪儿，顺序不能反。
客户： 那教育年金是不是就得买？
讲师： 不一定。定存、国债、定投都能顶这一格。教育年金的用处是"把'一定给'写死"——您要是更看重那份确定，它是好东西；要是更看重灵活，那就别把这一格全压上去。
客户： 那我孩子的医保、学平险都有的。
讲师： 好，第一件顶住了。第二件、第三件呢？—您看，四件里顶住一件，剩下三件还是空的。
【解决办法】
三步：
第一步，把四件事列出来，标出最怕的那件。
第二步，一件事配一样，别一样顶四件。
第三步，每年给孩子这份"配置"做次体检。
再提醒一句：孩子的钱也要分层，别全进保险。
再教您一个算法：十八岁要用多少，按今天的学费往上加一点；拿这个数除以剩下的年数，就是每年得放多少。算完您多半会吓一跳——但这才是真实的数。凭感觉攒，十有八九是不够的。
【收尾·行动】
今天您带一句话回去：不是给孩子买得越多越好，是四件事一件不落地顶上。回去拿张纸，四件事列一列，哪件空着，拍给我，我陪您补。
讲师讲法提示（此课口吻：面客排阵）：⚠ 故事必须讲完整




